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REGULAMIN ZWIEDZANIA
trasy turystycznej ,,Solny Swiadek”
w Kopalni Soli Bochnia

§1

Postanowienia ogolne

Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla zasady zwiedzania trasy

turystycznej ,,Solny Swiadek” w Kopalni Soli Bochnia (zwanej dalej Zwiedzaniem),

prowadzonej przez Kopalni¢ Soli Bochnia spétke z ograniczong odpowiedzialnoscia

z siedzibg w Bochni (zwang dalej Kopalnia lub Spétka).

Ogloszenia, polecenia i ostrzezenia wydawane na terenie Kopalni przez uprawnione 0soby

kierownictwa i dozoru ruchu maja pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszego

Regulaminu.

Kopalnia jest zakladem gorniczym i podlega przepisom Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.

Prawo geologiczne i gornicze (Dz. U. 2011 nr 163 poz. 981 z pdzn. zmianami).

Jak wskazano w ust. 3 Kopalnia jest podziemnym zakltadem goérniczym, w ktorym

obowigzujg ograniczenia w ruchu osobowym zwigzane ze specyfikg zaktadu gérniczego.

W szczeg6lnosci w podziemnych wyrobiskach gorniczych:

- wystepuje ograniczenie przestrzeni,

- panuje odmienne niz na powierzchni ci§nienie powietrza, jak tez jako$¢ powietrza,

- wystepuja zagrozenia zwigzane z uzywaniem urzadzen i maszyn kopalni w warunkach
ograniczonej przestrzeni,

- wystepuja ograniczenia w mozliwosci ewakuacji osob.

Z uwagi na okoliczno$ci wskazane w ust. 3 i 4 Kopalnia zmuszona jest stosowaé

ograniczenia w ruchu zwiedzajacych opisane w niniejszym regulaminie.

§2
Dostepnosé trasy

Zwiedzanie mozliwe jest wylacznie pod opiekg uprawnionego przez Spotke przewodnika.
Trasa ,,Solny Swiadek” w Kopalni Soli Bochnia dostepna jest dla Osob, ktore ukoficzyty
12 rok zycia. Osoby, ktore nie ukonczyly 18 roku zycia mogg uczestniczy¢ w zwiedzaniu
tylko pod opieka osob petoletnich, sprawujacych nad nimi opieke i ponoszacych za nich
petng odpowiedzialno$¢. Ze wzgledu na bezpieczenstwo oraz trudno$¢ trasy (nierOwne
chodniki, strome podej$cia, duza ilo§¢ stromych schoddéw), trasa wymaga sprawnoS$ci
fizycznej.

Z uwagi na odmienne ci$nienie powietrza w Kopalni, jak tez ewentualne trudnosci
z ewakuacja, zwiedza¢ Kopalni nie mogg Osoby z niewydolnoscig krazenia lub
niewydolno$cig oddechowa, jak tez z klaustrofobig.

Z racji uwarunkowan wyrobisk, cala trasa przeznaczona jest dla Osob petnosprawnych oraz
Osob posiadajacych dobry stan zdrowia i1 brak przeciwwskazan do zjazdu. Natomiast dla
Osob z niepetnoprawnoscia lub z niepelnosprawnos$ciami dostepne sa wybrane wyrobiska.
Zasady zwiedzania reguluje odrebny przepis niniejszego Regulaminu zawarty w § 3.
Program zwiedzania trasy ,,Solny Swiadek” przedstawia sie nastepujaco: zbiorka
w poczekalni przy Szybie Sutoris (ul. Solna 2), spotkanie z przewodnikiem i przej$cie na
nadszybie szybu Sutoris, pobranie hetmow ochronnych, zwiedzanie nadszybia szybu Sutoris
(historia szybu Sutoris i Kopalni, legenda o pierscieniu Sw. Kingi, schemat przestrzenny
kopalni, grafiki 1 materialy ikonograficzne przedstawiajace poczatki kopalni), zejscie
schodami w szybie Sutoris na poziom Danielowiec, w poprzeczniku do szybu Sutoris na
poziomie Danielowiec prezentacja zasad bezpieczenstwa w kopalni, przejscie podtuznig
poziomu Danielowiec od poprzecznika do szybu Sutoris do poprzecznika Hrdina (projekcja
zagrozenia wodnego, ekspozycja kasztu, stanowisko powstawania naciekéw solnych,
stanowisko pracy goérnikow, ekspozycja soli pasiastej, stanowisko ukazujace prace



wentylatora), w poprzeczniku Hrdina ekspozycja: artefakty/eksponaty zwigzane z praca
gornika, stanowisko ze Skarbnikiem, zejScie komora Stanetti I i szybikiem na poziom
Sobieski, przej$cie wyrobiskami poziomu Sobieski w tym komorami Stanetti Il — V, zejscie
do Kaplicy Sw. Jozefa, przejscie komorami Smierdziuchy do poprzecznika bez nazwy na
poziomie Wernier (animacja ,,Solny Duszek™), przejécie do podtuzni poziomu Wernier do
stanowiska Hality (pierscien $§w. Kingi), przejscie podtuznia Wernier do ,,Komory bez
nazwy” (laboratorium solne), zej$cie schodami Regis z poziomu Wernier na poziom August
(Kaplica Passionis), przejicie podtuznia August do stacji Sw. Kinga i przejazd kolejka do
stacji Campi, przejscie do komory Koldras na okoto 30 minutowy pobyt, przejscie pod szyb
Campi i wyjazd na powierzchni¢. Po wyjezdzie zwrot pozyczonego sprz¢tu przewodnikowi.
. Zwiedzanie dostepne jest dla Turystow Indywidualnych badz uprzednio zorganizowanych
w grupe (zwang dalej Grupa Zorganizowana). Mozliwos¢ zwiedzania Zorganizowanej
Grupy uzalezniona jest od liczby wolnych miejsc.

. Kopalnia zastrzega sobie prawo do ograniczenia albo catkowitego uniemozliwienia
zwiedzania, bez wczesniejszego uprzedzenia, w przypadkach uzasadnionych wzgledami
bezpieczenstwa lub wzgledami organizacyjnymi.

. Zwiedzanie mozliwe jest codziennie z wyjatkiem: Nowego Roku (1 stycznia), pierwszego i
drugiego dnia Wielkiej Nocy, dnia Bozego Ciata, Wszystkich Swietych (1 listopada) oraz
pierwszego 1 drugiego dnia Bozego Narodzenia (25 1 26 grudnia). Godziny Zwiedzania
okreslone sg odrebnie. Stosowne informacje dostgpne sg na stronie internetowej kopalnia-
bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.

§3

Osoby z niepelnosprawnoscia lub niepelnosprawnosciami

. Osoby z niepetnosprawnoscia lub niepelnosprawnos$ciami mogg Kkorzystaé z trasy
w ograniczonym zakresie. Na wyznaczonej trasie zwiedzania osoby z niepetnosprawnoscia
wyposazane s3 w helmy ochronne.

. Program zwiedzania trasy ,,Solny Swiadek” dla wyzej wymienionych osob przedstawia sie
nastgpujaco: zbiorka w poczekalni przy Szybie Sutoris, spotkanie z przewodnikiem,
przejscie na nadszybie szybu Sutoris, pobranie hetméw ochronnych, zwiedzanie nadszybia
szybu Sutoris (historia szybu Sutoris i Kopalni, legenda o pierscieniu Sw. Kingi, schemat
przestrzenny kopalni, grafiki i materiaty ikonograficzne przedstawiajace poczatki kopalni),
zjazd szybem Sutoris na poziom Wernier (przejScie do stanowiska ,,Galeria postaci
historycznych” zwigzanych z miastem Bochnia, prezentacja naciekdw solnych, przejscie do
,Komory bez nazwy”, prezentacja laboratorium solnego, przejScie na podszybie szybu
Sutoris, przejazd windg szybu Sutoris na poziom August, przej$cie podtuznig August do
Kaplicy Sw. Kingi, zwiedzanie Kaplicy Sw. Kingi, przejicie do komory Kotdras, zwiedzanie
komory Kotdras 1 pobyt okoto 30 minutowy, przej$cie pod szyb Campi i wyjazd na
powierzchnie, zwrot hetmow ochronnych.

. Z uwagi na bezpieczenstwo zwiedzajacych, Osoby z niepelnosprawnoscig Iub
z niepelnosprawnosciami nie mogg korzysta¢ z innej niz wskazana w ust. 2 trasy
turystycznej.

. Osobami z niepetnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami sg to osoby, wobec ktorych
moze zostaé orzeczona niepelnosprawnos¢ w dowolnym stopniu na podstawie
obowigzujacych w Polsce przepiséw prawa. Dla przyjecia istnienia niepetnosprawnosci nie
jest wymagane legitymowanie si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

. Osoba z niepelnosprawnoscig lub z niepetnosprawnos$ciami wzglednie jej opiekun
zobowigzani s3 najpdzniej w chwili zakupu biletow wstepu informowac obstuge Kopalni
o istnieniu niepelnosprawno$ci i jej rodzaju. Obsluga Kopalni zaproponuje bilety na
zwiedzanie dostgpne dla 0sob z niepetnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami.


https://kopalnia-bochnia.pl/godziny-zwiedzania/
https://kopalnia-bochnia.pl/godziny-zwiedzania/

. Brak poinformowania obstugi Kopalni o niepelnosprawnosci powoduje, ze taka Osoba
wchodzi na teren Kopalni na wilasne ryzyko i odpowiedzialno$¢ lub na ryzyko
1 odpowiedzialnos¢ swego opiekuna prawnego.

. Dla Turystow Indywidualnych z niepelnosprawnoscia lub niepetnosprawnosciami, kopalnia
udostepnia zwiedzanie o ustalonej godzinie. Godziny Zwiedzania dost¢pne sg na stronie
internetowej www.kopalnia-bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.

§4
Sprzedaz biletow, rezerwacja i rezygnacja ze Zwiedzania

Zwiedzanie trasy turystycznej ,.Solny Swiadek” jest odptatne i wymaga uprzedniego
zakupu odpowiednich biletow.
Ceny biletow okreslone sg odrgbnie i zamieszczone w cennikach dostgpnych na stronie
internetowej kopalnia-bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.
Bilety dla Turystow Indywidualnych mozna zakupi¢ on-line, natomiast bilety dla Grup
Zorganizowanych po wczesniejszej rezerwacji, mozna zakupi¢ w kasie znajdujacej si¢
w Biurze Obstugi Turystyki. Platnosci za bilety grupowe nabywane w kasie dokonywac
mozna za pomocg karty ptatniczej (w walucie polskiej lub obcej) lub gotowka (wytacznie
w walucie polskiej).
Zwiedzanie przez:

a. Grupe Zorganizowang w godzinach innych, niz wyznaczone liczaca co najmnie;j

20 0s6b, a maksymalnie 40 oséb,

b. Turystow Indywidualnych w godzinach innych, niz wyznaczone,
wymaga wczesniejsze]j rezerwacji.
Rezerwujac zwiedzanie przez Grupe Zorganizowang, w sktad ktorej wchodza
Osoby z niepetnosprawnoscia lub z niepetnosprawnosciami, nalezy poda¢ informacje
0 liczbie Os6b z niepetnosprawnoscia lub z niepetnosprawnosciami.
Rezygnacja ze zwiedzania trasy ,,Solny Swiadek”” Grupy Zorganizowanej mozliwa jest na
zasadach okreslonych w ,, Warunkach rezerwacji, rozliczen i rezygnacji ze zwiedzania trasy
,,Solny Swiadek” w Kopalni Soli Bochnia”, kazdorazowo udostgpnianych dokonujacemu
rezerwacji.
Tury$ci Indywidualni moga zrezygnowaé ze Zwiedzania za zwrotem ceny biletu
zakupionego on-line, na dzien przed realizacja zwiedzania, tylko w uzasadnionych
przypadkach. Zwrot ceny biletu nastepuje on-line i wymaga przedtozenia zakupionego
biletu on-line.

§5

Ogolne zasady Zwiedzania

. Grupa wchodzaca jednorazowo na trase ,,Solny Swiadek” moze liczyé maksymalnie
20 osob.

. Grupie do 10 os6b przydzielony zostaje 1 przewodnik, powyzej 10 0sob 2 przewodnikow.

. Jesli opieke nad grupa petni dwoch przewodnikow, wowczas stosuje si¢ zasadg: jeden
przewodnik jest prowadzacym z przodu grupy, a drugi na koncu grupy.

. Przed rozpoczeciem zwiedzania, Turysci zostaja wyposazeni w hetm ochronny. Turysta
zobowigzany jest dba¢ o powierzony mu sprzet, ktory po zwiedzaniu musi zwrocié
przewodnikowi, w stanie niepogorszonym.

. Przed zej$ciem lub zjazdem do kopalni, Turysci zostaja przeszkoleni przez przewodnika
z zasad pobytu w podziemnych wyrobiskach, pozwalajagcych na bezpieczne przejscie przez
trasg.

. Poniewaz trasa prowadzi surowymi i waskimi wyrobiskami gérniczymi, ktére moga
spowodowa¢ zabrudzenie oraz uszkodzenie odziezy, w celu uniknigcia zniszczen
1 zabrudzen w kasie mozna zakupi¢ jednorazowy kombinezon ochronny.

. Kopalnia zastrzega sobie prawo do zmiany organizacji ruchu turystycznego wynikajace
z powodow organizacyjnych i bezpieczenstwa.


https://kopalnia-bochnia.pl/cennik/
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Czas trwania trasy, wraz z pobytem w komorze Kotdras wraz z zejSciem wynosi migdzy 3,
a 4 godziny.

Z uwagi na bezpieczenstwo oraz ze wzgledow organizacyjnych Kopalnia Soli Bochnia
zastrzega sobie prawo do wydluzenia lub skrécenia czasu zwiedzania.

Podczas zwiedzania trasy wymagane jest wylacznie obuwie pelne, ostaniajace stopg, np.
obuwie do chodzenia po gorach. Osoba, ktora posiadata bedzie obuwie inne niz wymagane
(sandaty, klapki, buty na obcasie itp.) proszona bedzie o zmian¢ obuwia na odpowiednie
przed rozpoczgciem zwiedzania, a jesli nie bgdzie posiada¢ wymaganego obuwia, ze
wzgledow bezpieczenstwa nie bedzie mogta uczestniczy¢ w zwiedzaniu. Istnieje mozliwos¢
zamiany zwiedzania z trasy na zwiedzanie podziemnej ekspozycji multimedialnej, w miare
dostgpnosci miejsc.

Turysci, ktorzy zgtosza si¢ po godzinie rozpoczgcia zwiedzania podanej na bilecie wstepu,
nie beda mogli uczestniczy¢ w zwiedzaniu.

Tury$Sci obowigzani sg bezwzglednie wykonywaé polecenia przewodnika lub innej
uprawnionej przez Spotke osoby, zwigzane z obstluga ruchu turystycznego oraz
bezpieczenstwem. Tury$ci obowigzani sg rowniez zachowywaé porzadek na terenie
Kopalni.

Ze wzgledow bezpieczenstwa Przewodnik lub inna osoba z obstugi Kopalni moze wydawac
wiazace 1 natychmiast wykonalne polecenia dotyczacych wszystkich kwestii zwigzanych ze
zwiedzaniem i pobytem w Kopalni. W szczegdlnos$ci moze nakaza¢ okreslone zachowanie
lub go zakazad.

Na zadanie uprawnionego przedstawiciela Spotki Turysci zobowigzani sg okazac bilet.
Podczas Zwiedzania mozna fotografowac i filmowa¢ wylacznie podziemne wyrobiska wraz
z zabytkowymi urzadzeniami gorniczymi i rzezbami. Wykorzystywanie fotografii i filmow
do celéw komercyjnych bez zgody Spotki jest niedopuszczalne.

Fotografowanie i nagrywanie przewodnikéw oraz innych uprawnionych przez Spétke osob
jest niedopuszczalne.

Rozpowszechnianie wizerunku przewodnika bez jego zgody jest niedopuszczalne.
Zabieranie zwierzat do podziemi Kopalni jest niedopuszczalne.

§6

Ogolne zasady bezpieczenstwa

Turys$ci znajdujacy sie¢ pod wplywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych nie zostang
wpuszczeni na zwiedzanie trasy turystycznej ,,Solny Swiadek”.

Zachowanie zagrazajace bezpieczenstwu, zaktdcajace Zwiedzanie innym Turystom lub
naruszajace ogolnie przyjete normy postepowania w miejscach publicznych jest
niedopuszczalne.

Niedopuszczalne jest wnoszenie przez Turystow na tras¢ turystyczng broni oraz
przedmiotow i srodkéw mogacych zagraza¢ zdrowiu, zyciu 1 bezpieczenstwu publicznemu,
z zastrzezeniem wyjatkow wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
Niedopuszczalne jest dotykanie urzadzen i instalacji elektrycznych, mechanicznych oraz
ekspozycji.

W podziemiach Kopalni obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, posiadania srodkow
do wzniecania ognia oraz uzywania papierosOw elektronicznych.

Opiekunowie 1 piloci Grup Zorganizowanych zobowigzani sg do S$ciste] wspolpracy
z przewodnikiem, w szczegdlnosci w zakresie bezpieczenstwa, realizacji programu
zwiedzania oraz dyscypliny.

Do podziemnych wyrobisk Kopalni nie moga zjezdza¢ Osoby cierpigce na niewydolnos¢
krazeniowg 1 oddechowg oraz klaustrofobie.



8.

§7

Postanowienia koncowe

Spotka zastrzega sobie prawo do usunigcia z Kopalni Os6b naruszajacych porzadek lub
razgco naruszajgcych postanowienia Regulaminu.

Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione lub zagubione na terenie
Kopalni. Kazdy wypadek kradziezy lub rozboju bedzie niezwlocznie zglaszany Policji.
Rzeczy znalezione na terenie Kopalni, ktore nie zostang przez osoby uprawnione odebrane
w ciggu roku od dnia dore¢czenia im wezwania do odbioru, a w przypadku niemoznos$ci
wezwania — w ciggu dwoch lat od dnia ich znalezienia, staje si¢ wihasnoscig Spotki
(znalazcy) - zgodnie z art. 187 § 1 Kodeksu Cywilnego.

Spoika nie ponosi odpowiedzialnosci za zabrudzenia odziezy, jakie moga powsta¢ podczas
jazdy windag 1 przebywania w podziemiach Kopalni.

Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Turystow innym
Turystom.

Spoéika nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki w wyrobiskach gorniczych wynikle ze
ztego stanu zdrowia Turysty.

Wszelkie uwagi dotyczace pracy pracownikow obstugi ruchu turystycznego w tym skargi
i pochwaly, nalezy ztozy¢ w formie pisemnej do Biura Obstugi Turystyki.

Spotka nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikle z nieprzestrzegania Regulaminu.

Zakup biletu jest rownoznaczny z akceptacja wszelkich regulaminéw obowigzujacych
w Spotce.



