Zalgeznik nr 9 do Regulaminu przewodnictwa w Kopalni Soli Bochnia

REGULAMIN POBYTU W KOPALNI SOLI BOCHNIA
W TRAKCIE TRWANIA STANU ZAGROZENIA EPIDEMIOLOGICZNEGO ORAZ STANU EPIDEMII COVID-19

§1

Postanowienia ogdlne

1. Ninigjszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) okresla zasady zwiedzania przez gosci (zwanego dalej Zwiedzaniem), Kopalni
Soli Bochnia (zwanej dalej Kopalnig), prowadzonego przez Kopalni¢ Soli Bochnia spolke z ograniczona odpowiedzialnoscia
z siedzibg w Bochni (zwana dalej Spolka) w czasie trwania stanu zagroZenia epidemicznego oraz stanu epidemii COVID-19.

2. Szczegotowe zasady korzystania z podziemnej kolejki, okreslone sa w odrgbnym regulaminie.

3. Ogloszenia, polecenia i ostrzezenia wydawane na terenie Kopalni przez uprawnione przez Spotke osoby majg pierwszenstwo przed
postanowieniami Regulaminu.

4. Kopalnia jest zakladem gorniczym i podlega przepisom Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. prawo geologiczne i gérnicze (Dz. U. 2011
nr 163 poz. 981 z pdézn. zmianami) oraz Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczeni. nakazow i zakazow w zwiazku z wystapieniem stanu epidemii (Dz. U.2020 poz. 878) .

5. Jak wskazano w ust. 4 Kopalnia jest podziemnym zakladem gérniczym. w ktérym obowiazujg ograniczenia w ruchu osobowym
zwigzane ze specyfika zaktadu gérniczego. W szczegdlnosci w podziemnych wyrobiskach gériczych:

- wystgpuje ograniczenie przestrzeni, w ktérym tamowanie ruchu pieszego moze stwarza¢ zagrozenia dla zwiedzajacych;

- panuje odmienne niz na powierzchni cisnienie powietrza, jak tez jakos¢ powietrza, zwigzane z wentylacja kopalni;

- wystepuja zagrozenia zwigzane z uzywaniem urzadzen i maszyn kopalni w warunkach ograniczonej przestrzeni;

- z uwagi na ograniczenie przestrzeni, maszyny i urzadzenia stosowane przy obshudze ruchu turystycznego moga nie mie¢ lub nie
majg zabezpieczen lub ochron stosowanych powszechnie na powierzchni:

- wyst¢puja ograniczenia w mozliwoscei ewakuacji osob. ktore nie moga poruszac si¢ o wlasnych silach.

6. 7 uwagi na okolicznosci wskazane w ust. 4 i 5 Kopalnia zmuszona jest stosowa¢ ograniczenia w ruchu zwiedzajacych opisane
w ninigjszym regulaminie.

§2

Dostepnos¢ Kopalni

I, Zwiedzanie Kopalni mozliwe jest wylacznie pod opieka uprawnionych przez Spotke oséb. Zwiedzanie mozliwe jest wylacznie pod
opieka uprawnionego przez Spotke przewodnika.

2. Zwiedzanie odbywa sig w ramach trasy turystycznej, Podziemnej Ekspozycji Multimedialnej. Opis trasy turystycznej dostepny jest
na stronie internetowej www.kopalnia-bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.

3. Zwiedzanie dostepne jest dla Gosci Indywidualnych i Grup Zorganizowanych.

4. Spolka zastrzega sobie prawo do ograniczenia albo catkowitego uniemozliwienia Zwiedzania trasy turystycznej lub korzystania
z podziemnej kolejki, bez wezesniejszego uprzedzenia, w przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa lub wzgledami
organizacyjnymi.

5. Zwiedzanie mozliwe jest tylko w ustalone dni i weekendy z wyjatkiem dni: Nowego Roku (1 stycznia), pierwszego i drugiego dnia
Wielkiej Nocy. dnia Bozego Ciata, Wszystkich Swigtych (1 listopada) oraz pierwszego i drugiego dnia Bozego Narodzenia (25 i 26
grudnia). Godziny oraz dlugotrwatos¢ Zwiedzania okreslone sa odrgbnie. Stosowne informacje dost¢pne sa na stronie internetowej
www.kopalnia-bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.

6.  Zwiedzanie przez osoby z niepetnoprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami reguluje odrgbny przepis niniejszego regulaminu.

§2

Osoby z niepelnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami

I, Z uwagi na odmienne cisnienie powietrza w Kopalni i jego jakos¢, jak tez ewentualne trudnosci z ewakuacja, zwiedzaé¢ Kopalni nie
moga osoby z niewydolnoscig krgzenia lub niewydolnoscia oddechowa, jak tez z klaustrofobia.

2. Osoby z niepetnosprawnoscia lub z niepetnosprawnosciami moga korzysta¢ z trasy turystyeznej: zjazd windg na poziom August,
zwiedzanie Podziemnej Ekspozycji Multimedialnej na podtuzni August (w tym Gapel, poprzecznik Wazynski, poprzecznik Krystian,



Stajnia Mysiur, Kaplica Sw. Kingi). 30-minutowy pobyt w komorze Wazyn i wyjazd na powierzchni¢. Czas trwania: okolo
3 godziny. Szczegbélowy opis trasy turystycznej, z ktorej moga korzysta¢ osoby z niepelnosprawnoscia lub z niepetnosprawnosciami
zostal przedstawiony na stronie internetowej www.kopalnia-bochnia.pl.

3. 7 uwagi na bezpieczenstwo zwiedzajgcych, osoby z niepelnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami nie moga korzystaé z:

- innej niz wskazana w ust. 2 trasy turystycznej;
-z przejazdu kolejka (wymaga wzmozonej koncentracji uwagi, sprawnosci fizycznej z uwagi na jazde w otwartym pojezdzie
(wagoniku), zachowanie rownowagi oraz dostosowania si¢ do polecen zalogi obslugujacej kolejke).

4. Osobami z niepetnosprawnoscig lub z niepetnosprawnosciami sq osoby wobec. ktérych moze zostaé orzeczona niepetnosprawnose
w dowolnym stopniu na podstawie obowigzujacych w Polsce przepisow prawa. Dla przyjecia istnienia niepetnosprawnosci nie jest
wymagane legitymowanie si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

5. Osoba z niepetnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami wzglednie jej opiekun zobowiazani sa najpdzniej w chwili zakupu

atrakcje turystyczne dostgpne dla 0séb z niepetnosprawnoscia lub z niepelnosprawnosciami.

6. Brak poinformowania obshugi Kopalni o niepelnosprawnosei powoduje, ze taka osoba wchodzi na teren Kopalni na wiasne ryzyko
i odpowiedzialno$¢ lub na ryzyko i odpowiedzialno$¢ swego opickuna prawnego.

7. Dysponowanie biletem wstepu na Zwiedzanie z przejazdem podziemng kolejka. nie oznacza. ze Kopalnia dopuscita dang osobg do
korzystania z tej atrakcji, jesli zachodza do tego przeciwskazania opisane w Regulaminie.

8. Dla Gosci Indywidualnych z niepetnosprawnoscia lub niepeinosprawnosciami, kopalnia udostepniona bedzie jeden raz w ciagu dnia.
Godzina zwiedzania oraz diugotrwalos¢ Zwiedzania okreslone sa odrgbnie. Stosowne informacje dostgpne sa na stronie internetowej
www.kopalnia-bochnia.pl oraz w Biurze Obstugi Turystyki.

§3

Sprzedaz biletéw, rezerwacja i rezygnacja z Pobytu

I.  Zwiedzanie Kopalni jest odplatne i wymaga uprzedniego zakupu biletu.

2. Ceny biletu okreslone sa odr¢bnie i zamieszczone w cenniku dostgpnym na stronie internetowej www.kopalnia-bochnia.pl oraz
w Biurze Obstugi Turystyki.

3. Bilety zakupi¢ mozna w kasie znajdujacej si¢ w Biurze Obslugi Turystyki lub za posrednictwem upowaznionych przez Spotke
podmiotéw. Platnosci za bilety nabywane w kasie dokonywa¢ mozna za pomoca karty platniczej(w walucie polskiej lub obcej)
lub gotéwka (wylacznie w walucie polskiej).

4.  Zwiedzanie przez:

a. Grupg¢ Zorganizowang liczaca co najmniej 15 osob
b. Gosei Indywidualnych w godzinach innych. niz wyznaczone.
wymaga wczesniejszej rezerwacji.

5. Rezerwujac Zwiedzanie przez grupe zorganizowana, w sklad ktorej wchodza Osoby 2z niepelnosprawnoscia lub
z niepelnosprawnosciami, nalezy podac informacje o liczbie 0sob z niepelnosprawnoscia lub niepelnosprawnosciami.

6.  Goscie Indywidualni mogg zrezygnowa¢ ze Zwiedzania za zwrotem ceny biletu zakupionego w kasie w dniu realizacji pobytu
najpozniej 15 minut przed planowanym zjazdem, tylko w uzasadnionych przypadkach. Zwrot ceny biletu nastepuje w kasie
znajdujacej si¢ w Biurze Obstugi Turystyki i wymaga przedlozenia dowodu zakupu (faktury, paragonu lub potwierdzenie
przelewu z rachunku bankowego).

7. Rezygnacja z Pobytu Grupy Zorganizowanej mozliwa jest na zasadach okreslonych w ,Warunkach rezerwacji, rozliczen
i rezygnacji z pobytu w Kopalni Soli Bochni”.

§4

Przygotowanie gosci do zjazdu w czasie trwania stanu epidemiologicznego i epidemii COVID-19

. Goscie wehodzac na poczekalni¢ przy szybie Campi majg obowigzek zakrywania nosa i ust przy pomocy maseczki ochronnej.

2. Powyzszy zapis nie dotyczy:

a. dzieci do 5 roku zycia,

b. 0s6b, ktore nie moga zakrywac ust lub nosa z powodu catosciowych zaburzen rozwoju, zaburzen psychicznych,
niepetnosprawnosci intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo glgbokim oraz trudnosci w samodzielnym
zakryciu lub odkryciu ust lub nosa;

3. W celu skorzystania z odstgpstwa w zakresie obowigzku zaslaniania nosa i ust. wymagane jest zaswiadczenia lekarskie lub inny
dokument potwierdzajgcy calosciowe zaburzenia rozwoju, zaburzenia psychiczne, niepetnosprawnos¢ intelektualng w stopniu
umiarkowanym, znacznym albo glgbokim lub trudnosci w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa.

4. Wchodzac z zewnatrz na poczekalnie, kazdy gos¢ zobowiazany jest do zdezynfekowania rak plynem dezynfekujacym.

5. Osoby oczekujgce w poczekalni BOT zachowuja miedzy sobg dystans spoleczny w odleglosci 1.5 metra, chyba ze spekniaja
warunki zawarte w ust. 6.

6.  Zasada utrzymania dystansu spolecznego w odlegltosei 1,5 metra miedzy soba nie dotyezy:

-rodzin z dzie¢mi do 13 roku zycia,



10.
1.
12,

-0s0b 7z niepetnosprawnodcia lub niepelnosprawnosciami i ich opiekunéw,

-0s6b wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych.

Przy kasie maksymalnie moze przebywa¢ 1 osoba. Jesli reprezentuje osoby wymienione w pkt 6 jest wylaczona z obowigzku
zachowania dystansu spolecznego w odleglosci 1.5 metra.

Dokonujac zakupu biletow wstepu. goscie zobowiazani sa do wypelnienia stosownej karty informacyjnej, zawierajacej imie,
nazwisko, numer telefonu, w celu prowadzenia identyfikacji osob korzystajacych z uslug turystycznych. Dane te moga by¢
przekazane do jednostek sanitarno-epidemiologicznych i pozwola na szybki kontakt w sytuacji podejrzenia zakazenia
koronawirusem Sars-Cov-2. W przypadku grupy zorganizowanej pilot lub kierownik grupy wypelnia kart¢ informacyjna.
podajac swoje dane jako Organizatora wycieczki.

Po zafatwieniu formalnodci przy kasie, Goscie zobowigzani sa do opuszczenia poczekalni. Na 5 min przed zjazdem do kopalni,
przewodnik zawezwie Gosei Indywidualnych oczekujacych na zjazd przed wejscie glowne do Biura Obslugi Turystyki i na
podstawie zakupionych biletow, =zostang wpuszczeni do poczekalni do tak zwane] strefy zjazdu i tam
w bezpiecznych odleglodciach bgdg oczekiwaé na zjazd do kopalni. W przypadku grupy zorganizowanej, pilot lub kierownik
grupy odpowiada za przygotowanie grupy do zjazdu. Szczegotowe informacje dotyczace organizacii zjazdu i pobytu w kopalni,
pilot lub kierownik grupy otrzyma podczas zalatwiania spraw formalnych w kasie biletowej.

Zwiedzajgcym udostgpniona zostaje trasa turystyczna na poziomie August oraz Migdzypoziomie Dobosz, przejazd kolejka z 30-
minutowym pobytem w komorze Wazyn (zapis nie dotyczy osob z niepelnosprawnoscia lub z niepetnosprawnosciami, ktére
zwiedza¢ beda tylko poziom August. przebywac na 30-minutowym pobycie w komorze Wazyn natomiast nie beda przejezdzac
kolejka).

§5

Ogolne zasady Zwiedzania

Zwiedzanie odbywa si¢ z przewodnikiem, z zachowaniem dystansu spolecznego o odleglosei 1.5 metra miedzy Gosémi
Indywidualnymi. Zasada utrzymania dystansu spolecznego w odleglosci 1.5 metra migdzy soba nie dotyczy:
a) rodzin z dzieémi do 13 roku zycia.
b) 0s0b z niepelnosprawnoscig i ich opiekunow,
¢) 0s6b wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych.
QOdtgczanie sig¢ od grupy podczas Zwiedzania jest niedopuszczalne.
Zwiedzanie z udzialem oséb maloletnich mozliwe jest wylacznie pod opieka 0s6b pelnoletnich, sprawujacych nad nimi opieke
i ponoszacych za nie pelna odpowiedzialnosé.
Goscie obowiazani sa bezwzglednie wykonywaé polecenia przewodnika lub innej uprawnionej przez Spotke osoby, zwigzane
z obstuga ruchu turystycznego oraz bezpieczenstwem. Goscie obowigzani sg rowniez zachowywac porzadek na terenie Kopalni,
w tym zwlaszcza nie zasmiecac jej.
Ze wzgledow bezpieczenstwa Przewodnik lub inna osoba z obslugi Kopalni moze wydawac¢ wiazace i natychmiast wykonalne
polecenia dotyczacych wszystkich kwestii zwigzanych ze zwiedzaniem i pobytem w Kopalni. W szczegélnosci moze nakazaé
okreslone zachowanie lub go zakazad.
Zwiedzanie przez Gosci Indywidualnych rozpoczyna si¢ w wyznaczonych godzinach (zwanymi dalej Godzinami Zjazdu).
W Godzinie Zjazdu Gos¢ winien przebywaé w pawilonie wejsciowym i posiadaé¢ przy sobie wlasciwy bilet. Wraz z uplywem
Godziny Zjazdu lub po wejdciu ostatniego godcia (zamykajacego grupg) osoby spoznione nie beda miaty mozliwosci Zwiedzania
i traktowane bedg jako rezygnujace ze Zwiedzania. W tym wypadku. nie ma mozliwosci zwrotu za niewykorzystane bilety
wstepu. W przypadku grup zorganizowanych. godzina zjazdu ustalona zostaje podczas skladania rezerwacji.
Na zgdanie uprawnionego przedstawiciela Spélki Goscie obowiazani sg okazac bilet.
Podczas Zwiedzania mozna fotografowa¢ i filmowa¢ wylacznie podziemne wyrobiska wraz z zabytkowymi urzadzeniami
gérniczymi i rzeZzbami. Wykorzystywanie fotografii i filméw do celow komercyjnych bez zgody Spélki jest niedopuszczalne.
Fotografowanie i nagrywanie przewodnikéw oraz innych uprawnionych przez Spotke 0sdb jest niedopuszczalne.
Rozpowszechnianie wizerunku przewodnika bez jego zgody jest niedopuszczalne.
Zabieranie zwierzat do podziemi Kopalni jest niedopuszczalne.
Z uwagi na duzg liczbg schodoéw do pokonania (ponad 700) oraz parametrow podziemnej kolejki zabieranie wézkow dziecigcych
jest niedopuszczalne.
Planujgc Zwiedzanie nalezy uwzglednic:
a)  temperatur¢ w podziemiach Kopalni — ok. 15-17°C (zalecane jest zaopatrzenie si¢ w ciepla odziez i pelne obuwie),
b)  wilgotnos¢ powietrza w podziemiach Kopalni — ok. 70%,
¢}  obowigzek zakrywania nosa i ust przy pomocy maseczki ochronnej (nie dotyczy: dzieci do 5 lat, 0s6b, ktére nie moga
zakrywac ust lub nosa z powodu catosciowych zaburzen rozwoju. zaburzen psychicznych, niepelnosprawnosci
intelektualnej w stopniu umiarkowanym, znacznym albo glebokim oraz trudnodci w samodzielnym zakryciu lub
odkryciu ust lub nosa).
W celu skorzystania z odstepstwa w zakresie obowiazku zastaniania nosa i ust. wymagane jest zaswiadczenia lekarskie lub inny
dokument potwierdzajacy calosciowe zaburzenia rozwoju, zaburzenia psychiczne. niepelnosprawnos¢ intelektualna w stopniu
umiarkowanym, znacznym albo glgbokim lub trudnosei w samodzielnym zakryciu lub odkryciu ust lub nosa.



§6

Ogolne zasady bezpieczenstwa

1. Teren Kopalni jest monitorowany i chroniony. Wszystkie znajdujace si¢ na nim obiekty stanowia integralna, chroniona prawem

calos¢. Niedopuszczalne jest przemieszczanie, wynoszenie oraz uszkadzanie jakichkolwiek obiektéw i eksponatéw znajdujacych

sie na terenie Kopalni.

W podziemiach Kopalni, obowigzuje zakaz spozywania positkow i picia napojow.

Gosé, u kidrego wystapia objawy choroby COVID-19 tj. gorgczka, dusznosci i klopoty z oddychaniem, kaszel. zte samopoczucie

nic zostanie wpuszczony do obiektu. Zostanie poinstruowany o jak najszybszym zgloszeniu sie do najblizszej stacji sanitarno-

epidemiologicznej lub do najblizszego oddzialu zakaznego. celem konsultacji z lekarzem. poprzez udanie si¢ tam transportem

wlasnym lub powiadomienic 999 lub 112. W czasie oczekiwania na transport, dla oczekujacego udostepnione bedzie

IZOLATORIUM.

4. Goscie znajdujgcy si¢ pod wplywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych nie moga przebywa¢ na terenie Kopalni,
Niedopuszczalne jest wnoszenie przez Gosci alkoholu oraz $rodkéw odurzajacych na teren Kopalni.

5. Zachowanie zagrazajgce bezpieczenstwu. zakldcajgce zwiedzanie innym Gosciom lub naruszajace ogélnie przyjete normy
postepowania w miejscach publicznych jest niedopuszczalne.

6. Niedopuszczalne jest wnoszenie przez Godci na teren Kopalni broni oraz przedmiotéw i srodkéw mogacych zagrazaé zdrowiu,
zyciu i bezpieczenstwu publicznemu, z zastrzezeniem wyjatkow wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

7. Niedopuszczalne jest dotykanie urzgdzen i instalacji elektrycznych, mechanicznych oraz ekspozycji.

8. W podziemiach Kopalni obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, posiadania $rodkéw do wzniecania ognia oraz uzywania
papierosow elektronicznych.

9. W podziemiach Kopalni obowiazuje catkowity zakaz korzystania z jakichkolwiek odbiornikéw radiowych lub innych urzadzen
tego typu.

10. Do podziemnych wyrobisk Kopaini nie moga zjezdza¢ Godcie cierpigcy na niewydolnoéé krazeniowa i oddechowg oraz
klaustrofobig.

w1

§7
Postanowienia koncowe
. Spodlka zastrzega sobie prawo do usunigcia z Kopalni Gosci naruszajacych porzadek lub razaco naruszajacych postanowienia
Regulaminu.
2

Spotka nie ponoesi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione lub zagubione na terenie Kopalni. Kazdy wypadek kradziezy lub

rozboju bedzie niezwlocznie zglaszany Policji.

3. Rzeczy znalezione na terenie Kopalni, ktdre nie zostang przez osoby uprawnione odebrane w ciggu roku od dnia doreczenia im
wezwania do odbioru, a w przypadku niemoznosci wezwania — w ciggu dwoch lat od dnia ich znalezienia, staje sie wlasnoscia
Spolki (znalazcy)- zgodnie z art. 187 § 1 Kodeksu Cywilnego.

4. Spolka nie ponosi odpowiedzialnosci za zabrudzenia odziczy. jakie moga powsta¢ podczas jazdy windg i przebywania

w podziemiach Kopalni.

5. Spdélka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Gosci innym Gosciom.
6.  Spolka nie ponosi odpowiedzialnodci za wypadki na terenie podziemi wynikle ze zlego stanu zdrowia gosci.
7. Wszelkie uwagi dotyczace pracy pracownikéw obslugi ruchu turystycznego w tym skargi i pochwaly, nalezy zlozyé

w formie pisemnej do Biura Obstugi Turystyki.
8. Spolka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikle z nieprzestrzegania Regulaminu.

Polecenia, ogloszenia i ostrzezenia wydawane przez osoby uprawnione przez Kierownictwo Kopalni Soli Bochnia na terenie kopalni maja
pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszego regulaminu,

Zakup biletu jest rownoznaczny z akceptacja wszelkich regulaminéw obowiazujacych w Spolce

Niniejszy regulamin obowigzuje od 06 lutego 2021 r.

Zatwierdzam:




